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Tietosuojaseloste - Toivo Studios

Tama on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (679/2016) mukainen selvitys henkil6tietojen kasittelysta.

Rekisterinpitdja

Toivo Kodit Oy

Y -tunnus. 2970249-5

osoite: Gransinméki 6, 02650 ESPOO
séhkdposti: vuokraus@toivo.fi

Tietosuoja-asioita koskevat yhteydenotot
sahkoposti: vuokraus@toivo.fi

Kaikissa henkil 6tietojen késittelyyn liittyvissa kysymyksissd ja omien oikeuksien kayttamiseen
liittyvissa tilantei ssa rekisterditya kehotetaan ottamaan yhteytta edella mainittuun yhteyshenkil 66n.

Osoite; Gransinméki 6, 02650 ESPOO

Henkilorekisterin nimi

Asiakasrekisteri

Henkilotietojen kdsittelyn peruste ja tarkoitus
Henkil 6tietojen kasittelyn oikeusperusteena on:

- Rekisterdidyn antama suostumus henkil étietojen kasittelyyn

- Rekisterdidyn jarekisterinpitgjan valinen sopimussuhde

- Rekisterinpitg én lakiséateisten velvoitteiden toteuttaminen

- Rekisterinpitg én oikeutettu etu, joka perustuu asumispalvelun tarjoamiseen ja siihen liittyva
riskienhallinta ja palvelun kehittdminen tai rekisterdidyn ja rekisterinpitdjan valiseen
asi akassuhteeseen.

- Yleinen etu tai rekisterinpitgjale kuuluvan julkisen vallan kayttéminen

- Elintarkeiden etujen suojaaminen

Kasittelyn tarkoituksena on:

Asumis- jamuiden palveluiden tarjoaminen (esim. sauna-, keittio- ja pesutupavaraukset),
asiakassuhteen hoito ja hallinta, asiakasviestintd, varauksen tekeminen, asiakkaan luottotietojen
tarkistaminen.

Tilojen turvallisuuden varmistaminen ja vaarinkaytosten ehkéisy seka niiden selvittdminen. Kaytto- ja
kulunvalvonta tapauskohtaisesti avainlokien ja/tai kameravalvonnan perusteella. Mahdollisesta
kameraval vonnasta tiedotetaan kohdekohtai sesti tarkemmin.
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Rekisterinpitdjan pal vel uiden markkinointi, mielipidemittaukset, rekisterinpitgjan internet-sivujen

kayttoon ja kayttgjamaériin liittyva analytiikka evasteiden avulla.

Matkustajarekisterin ylldpitdminen yleisen jérjestyksen ja turvallisuuden ylldpitamiseks seké rikosten
ennalta estémiseksi ja selvittéamiseks sekatilastojen laatimiseksi.

L akiséétei sten velvoitteiden toteuttaminen (liittyen mm. kirjanpitol ainsé&dantton seké matkailualaa
koskevaan sdantelyyn).

Sdadannonmukaiset tietoldhteet
K asiteltavét henkil 6tiedot saadaan saanndnmukaisesti seuraavista | dhteista:

- Rekisterdidyltaitseltdan
- Kaupparekisterista
- Véaestorekisterikeskuksesta

Kasiteltdvat henkilotiedot

Rekisterinpitdja kerda rekistertidyista vain sellaisia henkil 6tietoja, jotka ovat olennaisiajatarpeellisia
tassa tietosuojasel osteessa sel ostettujen kayttotarkoitusten kannalta.

Rekister didyistéa kasitellaan seuraavia tietoja:

- Nimi*

- Henkil6tunnus*

- Syntymaaika

- Puhelinnumero

- Sahkoposti

- Tekniset tunnistamistiedot ja dokumentit

- Rekisterdidyn antamat suostumukset ja kiellot

- Maksutiedot

- Tiedot lis8palveluista (esim. siivous tai parkkipaikka)

- Tiedot mahdollisistailmoittamistas erityistoiveista

- Avainlokien mahdollisesti keréamét tiedot (sisdltden ajankohdan)
- Kansalaisuus*

- Asumispalvel ukohdetta koskevat tiedot*

- Sopimuksen kesto*

- Vieraiden lukumé&érg*

- Maksuja koskevat tiedot*

- Kameravalvonnan tallenne (mikali sellainen on asumispal vel ukohteessa)
- Kiinnostuksen kohteet

- Ammatti

- Iké

- Tiedot palveluidemme kaytosta sekd mahdollisesti markkinointi suostumukset tai -kiellot.

Magjoitus- ja ravitsemistoiminnasta annetun lain 6 8 mukaiset matkustajailmoitus ja matkustajatiedot* .
Laskuihin jamuihin tositteisiin siséltyvéat henkil 6tiedot*

- Matkustajailmoitukseen tarvittavat tiedot (majoitus- ja ravitsemistoiminnasta annetun lain 6 8)*.
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Henkilotietojen luovuttaminen

Henkiltietoja el luovuteta ulkopuolisille, ellel 1aissa aseteta siihen velvoitetta. Tietoja voidaan siis
poikkeuksellisesti luovuttaa esimerkiksi viranomaisille lain vaatimuksesta.

Henkilotietojen siirrot kolmansiin maihin

Henkildtietoja el 18htokohtai sesti siirretd EU:n ja Euroopan tal ousal ueen ulkopuolelle. Jos néin
erityisesta syystd kuitenkin tehdaan, siirto toteutetaan Euroopan komission antaman tietosuojan
riittéavyytta koskevan pddtoksen mukaisesti.

Henkilotietojen suojaus

Rekisterinpitdja kasittelee henkil btietoja tavalla, jolla pyritdén varmistamaan henkil 6tietojen
asianmukainen turvallisuus, mukaan |ukien suojaaminen luvattomalta kasittel ylta seké vahingossa
tapahtuvalta haviamiseltd, tuhoutumiseltatai vahingoittumiselta.

Reki sterinpitdja kayttaa asianmukaisia teknisi& ja organi satorisia suoj atoimia tdman tavoitteen
varmistamiseksi, mukaan lukien palomuurien, salaustekniikoiden jaturvallisten laitetilojen kaytto,

asianmukainen kulunvalvonta, tietojérjestel mien kayttdjatunnusten huolellinen hallinta seka
henkil 6tietojen kasittelyyn osallistuvan henkil 9ston ohjeistaminen.

Kaikilla henkil Gtietoja kasittel evilla tyontekijoilla on tydsopimuslain (55/2001) ja niita téaydentavien
sal assapitosopimusten perusteella vaitiolovelvollisuus rekisterdityjen henkil Gtietojen kasittelyyn
liittyvistéd asioista

Tietojen sdilytysaika

Rekisterinpitéja kéasittel ee asumispalveluun liittyvia henkil dtietoja niin pitkéaén, kuin
asumispal vel usopimus on voimassa ja 3 vuotta sen paattymisesta |ukien.ajan.

Asumispalvelun aikaisten palveluiden (kuten sauna-, keittio- ja pesutupavaraukset) tiedot séilytetdan
12 kuukautta.

Mahdollista kameravalvonnan tallenteita silytetd8n maksimissaan 12 kk.

L okitietoja séilytetéddn maksimissaan 12 kk.

Henkil 6tietoja séilytetéén niin kauan, kuin se on suunniteltujen kayttotarkoitusten kannalta tarpeen
(esim. niin pitk&an, kuin rekisterdidyn ja rekisterinpitgjan valilla on relevantti suhde). Arvioimme

henkil 6tietojen séilyttamisen tarpeel lisuutta séanndllisesti.

Séilytamme matkustgj arekisterissa olevia tietoja yhden vuoden gjan niiden merkitsemisesta.
Huomaathan, ettéa voimme kasitella néita tietoja kuitenkin muihin kayttétarkoituksiin (kuten
asiakaspalveluun ja suoramarkkinointiin) tété pidemman ajan.

Kirjanpitolainsdadannon edel lyttami ssé tapauksi ssa tietoja séil ytetéén 6 vuotta relevantin tilikauden
paattymisesta lukien.
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Matkustajailmoituksia ja -tietoja séil ytetéén yhden vuoden agjan matkustajailmoituksen
allekirjoittamispéivasta.

Rekisterinpitgjalla voi ollavelvollisuus kasitell& joitakin rekisteriin kuuluvia henkil Gtietoja ylla
todettua pitempéaan |ainsd&dannon tai viranomaisvaatimusten noudattamiseksi.

Profilointi

HenkilGtietoja el kaytetd profilointiin tai muuhun automaatti seen péétoksentekoon.

Rekisteroidyn oikeudet
Oikeus saada paasy henkil 6tietoihin

Rekistertidyll& on oikeus saada vahvistus siitd, kasitellaénko hanté koskevia henkil Gtietoja, jajos
kasitell&én, oikeus saada kopio henkil 6ti edoi staan.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekistertidylla on oikeus pyytaa, etté hanté koskevat epétarkat ja virhedlliset henkil 6tiedot korjataan.
Rekistertidylla on myos oikeus saada puutteelliset henkil 6tiedot téydennettya toimittamalla tarvittavat
lisdtiedot.

Oikeus tietojen poistamiseen
Rekister6idylla on oikeus pyytaa itsedén koskevien henkil 6tietojen poistamista, jos
a. henkilétietoja el enda tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne on kerétty;

b. rekistertity peruuttaa suostumuksen, johon henkil étietojen kasittely on perustunut, eika kasittelyyn
ole muuta laillista perustetta; tai

c. henkil6tietoja on késitelty lainvastai sesti.

Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Rekistertidylla on oikeus rgjoittaa itseéén koskevien henkil btietojen kéasittelya, jos
a. rekistergity kiistaa henkil 6ti etoj ensa pai kkansapitéavyyden;

b. kasittely on lainvastaista, jarekisteroity vastustaa henkil Gtietojensa poistamista ja vaatii sen sijaan
niiden kayton rgjoittamista; tai

C. rekisterinpitéja el endé tarvitse henkil tietoja késittelyn alkuperéisiin tarkoituksiin, mutta
rekisterdity tarvitsee niité oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Vastustamisoikeus

Rekistertidylla on oikeus henkil 6kohtai seen erityiseen tilanteeseensa liittyvéall& perusteella milloin
tahansa vastustaa hénté koskevien henkil 6tietojen kéasittelya

Rekisterinpitdja el saa enda kasitella rekisterdidyn henkiltietoja, paitsi jos rekisterinpitdja voi
osoittaa, etté kasittelyyn on olemassa huomattavan tarked ja perusteltu syy, joka syrjayttéa
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rekisterdidyn edut, oikeudet ja vapaudet, tai jos se on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi,
esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Jos henkil étietoja késitel|88n suoramarkkinointia varten, rekisterdidylla on oikeus milloin tahansa
vastustaa hanta koskevien henkil 6tietojen kasittelya téllai sta markkinointia varten, mukaan lukien
profilointia silloin kun se liittyy téllaiseen suoramarkkinointiin.

Oikeus peruuttaa suostumus

Rekistertidylla on oikeus peruuttaa kasittel yyn antamansa suostumus milloin tahansa témén
vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen tété suoritetun kasittelyn lainmukai suuteen.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestel masté toiseen

Rekistertidyll& on oikeus saada hanté koskevat ja hdnen itse toimittamansa henkil 6tiedot
jasennellyssd, yleisesti kaytetyssd ja koneellisesti luettavassa muodossa ja oikeus siirtéd kyseiset
tiedot toiselle rekisterinpitdjdle.

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Henkil 6tietoasi oiden kansallisena val vontaviranomaisena on oikeusministeritn yhteydessa toimiva
tietosuojaval tuutetun toimisto. Sinulla on oikeus saattaa asiasi valvontaviranomaisen késiteltavaksi,
jos katsot, ettéa sinua koskevien henkil 6tietojen kéasittel yssa rikotaan sité koskevaa lainséadantoa.

Tietosuojakdytéintéjen muuttaminen

Reki sterinpitdja kehittéé toi mintaansa jatkuvasti javoi sen johdosta joutua tarpeen mukaan
muuttamaan ja péivittdmaan tietosuojakaytantdjadn. Muutokset voivat perustua myos tietosuojaa
koskevan lainsd&danndn muuttumi seen.

Mikali muutokset pitavét sisdlléan uusia tarkoituksia henkil6tietojen késittelylle tai muutoin
muuttuvat merkittavasti, rekisterinpitdjailmoittaa niista etukéteen ja pyytaa tarvittaessa
suostumuksen.



